Arbetsmiljon

Orderkontoret dr Kinnasands enda
s.k. kontorslandskap. Har 4r det
verkligen liv och rérelse. Hit kom-
mer folk bade fran kontoret och
fabriken dagligen fér att fraga om
saker och ting. Har blandas lager-
personal, gardinkonfektionérer, for-
séljare, chaufférer och kunder om
vartannat. Plus oss fem personer
som talar i telefon, skriver och
rédknar pé knattrande maskiner o.d.
Ganska stimmigt alltsa.
Trots detta 4r stimningen och kam-
ratandan stundom god.

Skeppningsavdelningen utfir-
dar dokument for exportgods

Efter det att ordern passerat
genom lager och fakturering ar le-
veransen klar att limna Kinnasand
...ndstan.

Vad som aterstar dr alltsa att kli
leveransen med de dokument som
krédvs samt att anlita den trans-
portér som pa ett friktionsfritt,
snabbt och ekonomiskt sitt leve-
rerar varan till den ivrigt vintande
kunden.

Kinnasand har ett vitt forgrenat nit
av agenter och distributérer 6ver
hela var jord.

Cirka 600 ton exportgods om aret
lamnar féretaget. Godset kan na
sin destination pa olika sitt. Med
bil, tdg som postpaket eller med
flygfrakt.

Det &r naturligt att de tunga bi-
tarna av exporten, den till Vaist-
tyskland och Norge bilfraktas. Ofta
lagerhaller ej kunderna pa kon
tinenten vara varor utan order be-
stélls fran oss efter de prover som
kunden ser i butiken. Konsument-
erna 4r da angeldgna om att order-
behandlingen sker snabbt och detta
stéller stora krav pa var lagerhall-
ning och icke minst pa transporten.
Man far alltsd anpassa transport-
sdttet till de krav pa snabbhet
kunden stéller och 4dven se till att
transportséttet ar ekonomiskt an-
passat.

Hur transporterar vi di vart éver-
sjogods? Ja, som framgar ovan
stdr kravet pa snabbhet i relation
till transportséitt och kostnader. De
tunga bitarna som Sydney, New
York, Tel Aviv batfraktas. Det hin-
der dock dagligen att leverans sker
med flyg fran Landvetter. SAS
flyger ut gods till Milano och Lyon.
KLM samlastar via Amsterdam till
Toronto varje fredag. Singapore
Airlines rdcker upp destinationer

Matts-Olof, skeppningsansvarig.
som Kuala Lampur, Malaysia. Syd-
ney Singapore o.s.v. Thai Interna-
tional betjdnar var nye man i Hong
Kong.

Listan pa destinationer kan goras
mycket ldngre. T.ex. Cleveland,
Kuwait, Jeddah, Lagos, Caracas...

Skeppningsavdelningen har ett in-
tressant jobb som telex, brev och
telefonkontakter runt virlden. Ar-
betet bestar dock inte enbart i att
boka plats for gods, att skriva
ut handlingar utan en stor del
av dagarna gar at att halla kost-
naderna under kontroll. Stigande
brénsle och terminalkostnader kri-
ver kdnnedom om alternativa trans-
portlésningar. Losningar som kan
innebéra forbdttringar och bespar-
ingar for foretaget.

Faktureringsavdelningen skri-

ver ut 35000 fakturor per ar

Faktureringsrutinen gar till s att
expeditionsnotorna fran lagret ligger

som underlag for instansning av
kundnummer, artikelnummer, farg
och levererade meter. Nir regist-
reringen 4r klar, plockas uppgif-
terna upp pd band varefter data-
maskinen skriver ut fakturorna.
I datans minne finns lagrat adresser,
artikelnamn, varans komposition
(t.ex. 100% bomull) och vikt/meter.
Dessa uppgifter finns bade pa svens-
ka och engelska. Datorns minne
innehéller totalt 2,5 miljoner tecken
och efterhand maéste uppgifter om
nya kunder och artiklar justeras i
kundregistret.

Med ungefir tva veckors mellanrum
sinder vi de instansade banden
till IDATA i Goteborg, dir de
behandlas och vi far tillbaka ett
resultat i form av statistik och
eventuella felaktigheter, som vi da
kan dndra.

Datamaskinen kan ocksa skriva ut
adresser fran kundregistret som t.ex.
underlattar utsdndandet av prislistor.

Marianne Aspeflod och Inger Hammarbick pa Jaktureringsavdelningen.



