Gnuggning i Detaljhandelsekonomi

Peter Mannheimer i fird med att *’gnugga’’ Sven-Ake, Paridon, Gustav och Hasse.

Som ett led i foretagets kontinuer-
liga utveckling samlades den 17
januari i ar novalinsidans siljare for
att véssa klorna.

Vad skulle goras, och varfor?

Som vi alla vet, dr konkurrensen
stenhard pa marknaden idag. En av
orsakerna till detta &r att véara
kunder 6verdses med sa méanga olika
erbjudanden att det ar svart for
honom/henne att sitta sig in i och
korrekt vardera allt som erbjuds.

Da é&r det latt att man gar pa den
enklaste linjen: priset.

En annan orsak kan vara att vara
kunder inte alltid ar insatta i hur
man ekonomiskt jamfor olika alter-
nativ och da faller man latt for
priset.

Med den bakgrunden &r det latt
att forsta vad vi gjorde under var
traningsdag. Med hjilp av Mercuri-
Institutets Peter Mannheimer larde
vi oss att hjdlpa kunden analysera
vilka ekonomiska faktorer som
paverkar lonsamheten for hans
butik och vad han bor titta pa vid
inkdpen.

Nar man tittar ndrmare pa detta,
finner man ocksd att vart eget
sortiment ger kunden sa ménga
ekonomiska fordelar att sjilva
inkopspriset kommer i andra hand.

Vi analyserade, rdknade och
trdnade pa hur vi pa bista sitt skall
beritta detta for kunden.

Hjalpte detta?

Ge oss nagra manader sa far vi se.

KAS

Att vara
chef

Om man ar vinlig dr man for snall.

Om man dr allvarlig dr man en surkart.

Om man dr ung begriper man ingenting.

Om man dr gammal dr man en stofil.

Om man pratar med var och en ir man en pratkvarn.
Om man inte pratar med alla dr man dryg.

Om man vill att foreskrifter ska foljas dr man for kinkig.
Om man inte gor det dr man nonchalant och likgiltig.
Om man gar omkring pd avdelningen snokar man.

Om man inte gor det dr man ointresserad.

Det ska fan vara chef.




