KUNDSERVICE

Nu har vi pd Kinnasand utokat vdr kundservice. Marianne
Aspeflo har jobbat i foretaget ’mdnga’’ dr och kan foreta-
get utan och innan sedan hon nu ocksd ingdende har foljt
hela kedjan frdn vdvstugan till fardiga textilier ute hos
kunden. Hdr ger hon ndgra funderingar kring den intro-

duktionen.

— En upplevelse att
folja produktionen

Tack vare mitt nya jobb pa
kundservicen har jag efter
manga ars arbete pa Kinna-
sand nu ocksa kunnat be-
kanta mig med alla avdel-
ningarna inom foretaget.
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Katarina visar hur man synar och lagar
tyget i tvisten.
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Ann-Gerd Visar hur man solvar. . .

Det var en upplevelse utover
min forvintan att fa folja
tygernas och tapeternas vag
fran vavstugan till lagret.

Efter att ha sett hela denna
process 4r min spontana
tanke att jag aldrig mer

skall tycka att vara meterp- |

riser dr hoga. Istillet undrar
jag hur de kan récka till allt
det jobb som ligger bakom.

Jag borjade min rundvandring i vavs-
tugan. Flickorna gav mig en inblick i
hur man prov-vaver monstren innan de
senare gar in i produktionen. Jag be-
kantade mig med begrepp som ’’var-
pa’’, ’solva’’, ’skeda’’ och att knyta
upp “’trampor’’. En besvérlig process.
Innan jag fick godkéant skulle jag sjalv
vdva upp en provbit som jag sedan
skulle testa pa laboratoriet.

Kuffar och Jiggers

Marie pa laboratoriet tog mig med in i |
en virld av farger och hur man testar
garner i olika kvaliteter. Samtidigt pas-
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Marianne Aspeflo

— Hur klarar
vialltdetta..

sade jag pa att fa en inblick i hur hel
fargprocessen gar till i det stora farge
riet. Namn som ’Kuffar’ och *’Jig
gers’’ hade jag aldrig hort talas or
forut. Men nu vet jag att tygerna fér
gas och blekes i *’Jiggers’’ och att d
tvéttas i stora »’Kuffar’’.

| Vidare till varpsalarna dér garnet var

pas pa tva olika sétt, antingen band
eller bomvarpning. Det ser mycke
komplicerat ut med alla dessa trada
som gar ut fran varpstéllet. Men me
hjélp av vara duktiga varperskor kom

Inga visar hur man skedar.
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